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자주묻는질문
2011년 3월 1일(화) 오전 8시 55분업데이트

다음은지난 2월 22일발생한지진과관련해여러분이자주묻는질문에대한답입니다.

일반적인질문사항 – 지진후대처요령

 자신의건강에주의를기울이고가족과친구, 이웃을보살피십시오.

 가급적현황속보를놓치지않도록하십시오.

 도움을청하십시오.

어디서물을구할수있나?
상수도가끊긴지역에는급수차가학교에배치되어물을공급하고있습니다. 급수장소에
대한정보는저희웹사이트의급수페이지를참조하거나전화 0800 779 997로
문의하십시오. 또뉴질랜드육군이바닷물을식수로바꾸는담수화장치를리틀톤과
뉴브라이튼에가설해가동중입니다.

모든물은꼭끓이거나화학처리를해서마시세요. 급수차물이나

담수화한바닷물, 수돗물이다해당됩니다. 양치질과음식조리를하는물도
마찬가지입니다. 추후물을끓이거나화학처리를할필요가없을때가되면시청에서
공지를할것입니다. 화학처리를할경우, 가정용살균표백제(물 10 리터당 1개티스푼
분량)를넣고 30분기다렸다가마시면됩니다..

급수차물도끓여야하나?
그렇습니다. 어디서구한물이든끓여야합니다.

과도한쓰레기 – 도로변에그냥버리지마세요. 바퀴가달린규격

쓰레기통에들어가지않는쓰레기는파크하우스로드하치장이나스틱스밀하치장으로
가져가시면됩니다. 별도의비용이부과되지만영수증을보관했다가보험청구를할때
포함시킬수있습니다.

기타안내정보

 크라이스트처치시청전화번호: 03 941 8999

 정부운영지진헬프라인: 0800 779 997  

 지진대책위원회(EQC): 0800 326 243  

 오리온(전기): 03 363 9898  

 뉴질랜드우체국고객안내센터: 0800 501 501

 지진피해자지원및카운슬링: 0800 777 846

 뉴질랜드주택청긴급지원: 0800 435 700  

 여진속보 – geonet.org.nz

 http://twitter.com/ChristchurchCC

 숙박시설

 가축및애완동물

 지도 – 필수서비스, 이동식화장실소재지, 도로차단

 보도자료

 도로차단

 학교 – 교육부공지및소식

 급수

 대피센터 – 대피센터의소재지지도는 MSD 웹사이트참조
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식품에각별히주의하세요 – 단전으로인해냉동고에든식품이해동되거나냉장

대상식품을냉장하지못하는경우에특별히주의를기울여야합니다 . 냄새가나거나
끈적거리거나곰팡이가낀식품또는변색된식품은즉시폐기하세요. 단전이복구되어
다시전기가들어오더라도식품을재냉동하지않도록합니다.

차를몰고외출해도되나?
꼭필요한경우에만그렇게하고, 주행시각별히주의하십시오. 아직차단된도로와
다리가많이있습니다. 자세한내용은저희웹사이트의도로차단페이지를참조하거나
전화 941 8999로문의하시기바랍니다.

어떤화장실을이용할수있나?
필요한지역에이동식화장실을배치하는중입니다. 크라이스트처치시청에서는어떤
지역에이동식화장실이필요한지계속파악해서조치를취하고있습니다. 이동식
화장실에대해궁금한점이나우려사항이있으면전화 03 941 8999를이용해시청콜
센터로문의하시기바랍니다. 이동식화장실이있는곳은이이동식화장실위치지도에
자세히나옵니다.

집에수돗물이나오면화장실의물을내려도됩니다. 화장실물이막혀내려가지않거나
넘치는징후가보이면물을내리지마십시오. 하수관이파손되었을가능성이있습니다.

하수처리서비스가복구되면시청에서알려드릴것입니다. 대소변을비닐봉지에담아
이동식화장실에버리지마십시오. 잘싸서빨간색쓰레기수거통에버리도록합니다.

쓰레기수거는어떻게되나?
2월 28일(월)부터 3월 4일(금)까지의한주는쓰레기수거가정상적으로이루어지지만
혹시지체가될지모릅니다. 빨간색일반쓰레기통과녹색유기물쓰레기통은종전대로
내놓으면됩니다. 출입이전면통제되거나소형차량에한해서만통행이허용된거리는그
구역을벗어나서쓰레기통을내놓으시기바랍니다. 노란색의재활용쓰레기통은이기간
동안수거되지않습니다.

주차차량때문에현재수거트럭이쓰레기를수거하는데큰지장을받고있습니다.

수거차량의작업에방해가되지않도록쓰레기통주변에차를두지말고, 가능하다면
도로에서벗어나주차를시키십시오.

해변하수
와이마이리지역의거리와주택가로하수가넘쳐유출되는것을하수도보수원들이
발견했습니다. 현재이하수는임시변통으로우수관을통해노스
비치/와이마이리/파크랜드지역의바다로배출되고있습니다 . 

에이본강과히스코트강으로하수가흘러들고있기때문에관계당국에서는이미
주민들에게강과하구, 바다에가지말고노스비치/와이마이리/파크랜드지역의해변에서
놀지않도록알린바있습니다. 현재하수관보수작업이진행중이므로이비상상황이
종료되면바로알려드릴것입니다.

대피센터는어디에있나?
번사이드하이스쿨, 파이어니어스타디움, 랑기오라침례교회, 윈저스쿨에있습니다.

카울스스타디움대피센터는폐쇄되었습니다.

현재운영중인대피센터가어디어디인지알아보려면전화 941 8999로문의하거나저희
웹사이트의대피센터페이지를참조하십시오. 오늘밤에대피센터로가실분들은각자
자기침구와개인소지품을준비하시기바랍니다. 일부음식은제공됩니다.

공중보건
손을씻을것 화장실을다녀온후또는식사전후, 조리전후에는손을씻거나손소독제를
사용하십시오. 손소독제는공식급수장에마련되어있습니다.

몸이아플경우, 도움을청하세요. 크라이스트처치에소재한대부분의

동네병원이현재문을열어가벼운부상이나질병을치료하고있습니다. 구급의료
상황이면 111번으로전화를하십시오.

병에걸리면다른사람과접촉을삼가십시오. 직장에가지말고다른사람이먹을

음식을조리하지않도록합니다.

하수에접촉되는일이없도록하세요. 강이나바닷물, 연못, 물웅덩이, 기타

지표수와접촉하지않도록합니다. 집이하수에오염되었다면다른곳에묵으십시오.
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자주묻는질문
2011년 3월 1일(화) 오전 8시 55분업데이트

다음은지난 2월 22일발생한지진과관련해여러분이자주묻는질문에대한답입니다.

일반적인질문사항 – 지진후대처요령

 자신의건강에주의를기울이고가족과친구, 이웃을보살피십시오.

 가급적현황속보를놓치지않도록하십시오.

 도움을청하십시오.

어디서물을구할수있나?
상수도가끊긴지역에는급수차가학교에배치되어물을공급하고있습니다. 급수장소에
대한정보는저희웹사이트의급수페이지를참조하거나전화 0800 779 997로
문의하십시오. 또뉴질랜드육군이바닷물을식수로바꾸는담수화장치를리틀톤과
뉴브라이튼에가설해가동중입니다.

모든물은꼭끓이거나화학처리를해서마시세요. 급수차물이나

담수화한바닷물, 수돗물이다해당됩니다. 양치질과음식조리를하는물도
마찬가지입니다. 추후물을끓이거나화학처리를할필요가없을때가되면시청에서
공지를할것입니다. 화학처리를할경우, 가정용살균표백제(물 10 리터당 1개티스푼
분량)를넣고 30분기다렸다가마시면됩니다..

급수차물도끓여야하나?
그렇습니다. 어디서구한물이든끓여야합니다.

과도한쓰레기 – 도로변에그냥버리지마세요. 바퀴가달린규격

쓰레기통에들어가지않는쓰레기는파크하우스로드하치장이나스틱스밀하치장으로
가져가시면됩니다. 별도의비용이부과되지만영수증을보관했다가보험청구를할때
포함시킬수있습니다.

기타안내정보

 크라이스트처치시청전화번호: 03 941 8999

 정부운영지진헬프라인: 0800 779 997  

 지진대책위원회(EQC): 0800 326 243  

 오리온(전기): 03 363 9898  

 뉴질랜드우체국고객안내센터: 0800 501 501

 지진피해자지원및카운슬링: 0800 777 846

 뉴질랜드주택청긴급지원: 0800 435 700  

 여진속보 – geonet.org.nz

 http://twitter.com/ChristchurchCC

 숙박시설

 가축및애완동물

 지도 – 필수서비스, 이동식화장실소재지, 도로차단

 보도자료

 도로차단

 학교 – 교육부공지및소식

 급수

 대피센터 – 대피센터의소재지지도는 MSD 웹사이트참조
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